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Dunkerque Flandre C6té d’Opale for All

Une destination urbaine, portuaire et balnéaire en émergence

* Des stations balnéaires animées,

* Des équipements structurants, (Golf de 27 trous, Palais des Congres - Kursaal, Palais de

I’"Univers et des Sciences, le Parc Zoologique, Musée Portuaire, ports de plaisance, Parc des
Rives de I'Aa...)

* Une offre patrimoniale, (fortification Vauban a Gravelines, beffrois inscrits au patrimoine
mondiale par I’'lUNESCO, ...)

* Des événements a forte notoriété, (Carnaval, Les 4 jours de Dunkerque, Le Tour de France

a la Voile, Les Assises de I'Energie ...)

* Des espaces naturels préservés. (15 km de plage, 700 ha de dunes, espaces péri-urbains...). -
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. «Destinations

Dunkerque Flandre C6té d’Opale for All

Une destination urbaine, portuaire et balnéaire en émergence

* Approche par nos équipements (zoo, plus, escale) : label tourisme et handicap
e Structuration : création service, stratégie tourisme,

* Concertation CIA: commission intercommunale pour I'accessibilité

* Chaine de déplacement

* Destination pour tous

* Picto Access
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Ceci est un lieu de réve
C'est aussi une lieu qui réfléchit Accessibilité
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«Destinations
for All

Picto Access ...

En 2018 En France, 1 personne sur 2 est concernée par un probleme de mobilité
Personnes mal et non-entendantes, mal et non voyantes, déficientes intellectuelles, personnes en
fauteuil roulant, séniors, familles avec poussettes

Notre mission Répondre aux enjeux d'accessibilité avec une volonté de tendre vers l'usage et un territoire plus
inclusif en impliquant citoyens, collaborateurs, organisations.

Nos métiers 1. Accompagner vos équipes pour qualifier et piloter I'accessibilité des vos établissements,
2. Former vos collaborateurs aux enjeux du handicap (accueil clients, citoyens & adaptation du
lieu de travail),
3. Valoriser l'information d’accessibilité partout ou I'on pourrait la rechercher.

World Summit on Accessible Tourism - Brussels 1-2 October 2018 7



Nl
!
5.

W) Destinations

Picto Access ... . dhakie

* Le seul logiciel lié au pilotage et a |la valorisation de I’accessibilité
humaine et matérielle

(Etablissements recevant du public ERP, transporteurs et collectivités)

* Vos bénéfices
 Satisfaction clients et élargissement
e Optimisation des vos investissements
* Valorisation de votre image de marque
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Ceci est le premier métro automatique de France
C'est aussi un transporteur qui réfléechit Accessibilite
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Contacts

Valérie SCHUTT
Chef de service Egalités et Autonomie
06 45 38 45 40

valerie.schutt@cud.fr
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Francois MONIE
Directeur Général
0615752771

francois@pictoaccess.fr
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